Virei sa fii eficient si
reloxat?
INVATA SA-TI

CONTROLEZI
EMOTIILE.




GENERATIA ACTUALA
DISPUNE DE CEA MAI
AVANSATA
TEHNOLOGIE Sl CEA
MAI VASTA CANTITATE
DE INFORMATIE.

Totusi companiile se confrunta in
continuare cu probleme de performanta
si eficienta, cu piedici in calea realizarii
potentialului maxim.

O posibila influenta se poate atribui
conditiilor de piata nefavorabile, insa
persistenta acestor simptome sugereaza
existenta unei deficiente la nivel de
abilitati personale... dar care ar fi
acestea?




Dincolo de 1Q

De-a lungul timpului s-a pus
accentul mai mult pe
elementele cognitive la nivelul
inteligentei personale.

Au fost luate in considerare in
special aspectele ce pot fi
percepute obiectiv din
exterior si studiate cu
acuratete stiintifica: faptele,
capacitatile intelectuale
logico-matematice.

Versiunea stiintifica
unilateralda conform careia ar
exista o viatd cognitiva fara
influente emotionale se

schimba treptat, pe masura ce
psihologia a Inceput sa
recunoasca rolul esential al
sentimentelor in gandire.

S-a observat ca logica rece nu
ajuta la gasirea de solutii
durabile pentru problemele
umane cu care se confrunta
oamenii din organizatii.

Asadar, este nevoie sa luam in
calcul si prezenta altor tipuri
de inteligente ce influenteaza
eficienta cu care obtinem
rezultatele dorite.



Ascensiunea EU

“Multi dintre cei care au un IQ de 160 lucreaza pentru cei
cu un IQ de 100, In cazul 1In care cei dintai au o slaba
inteligenta interpersonald, iar a celor din urma este ridicata.
In lumea reald, nu exista o inteligentd mai importantd decat

cea interpersonala”. (Gardner)

Atat inteligenta
interpersonala cat si cea
intrapersonald sunt incluse
in inteligenta emotionala
care este definita ca:
abilitatea de a identifica,
procesa si gestiona propriile
emotii si identificarea
corecta a emotiilor celorlalti
astfel incat comunicarea
sd-si atinga obiectivul dorit.

La randul sau, EQ este o
functie a personalitatii si
prin urmare poate fi
masurata prin instrumente
psihometrice si dezvoltata
prin auto-cunoastere si
coaching.

Raportul Hogan EQ
identifica si masoara
competentele inteligentei
emotionale.



Cele sase competente masurate
in raportul Hogan EQ
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Va propunem o serie de profesional cat si personal.

3 ateliere de practica, cate Fiecare atelier dureaza 4 ore
unul pentru fiecare grup de si este sustinut de cate un
competente, in care sa membru al Retelei de
experimentati schimbari de Coaching HART. Se lucreaza
perspectiva si sa obtineti cu situatiile concrete si reale
instrumente cu aplicabilitate ale participantilor.

imediata atat in plan

Cateva beneficii:

* Succes In vanzari: atragere de noi clienti si fidelizarea
celor existenti.

* Crearea unui mediu pozitiv astfel incat echipa ta sa fie
mai productiva si eficienta.

» Facilitarea colabordrii in pofida diferentelor in stilurile de
comunicare, valori si cultura.



ombinatio [0 trivita
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Program
complet

255 euro + T VA
cupm’m/e:

Raport
Hogan EQ
75 euro + TVA

* Participarea la acest program aduce si optiunea de a extinde si implementa in viata de zi cu zi a
AHA-urilor descoperite, folosind coachingul individual. Aveti optiunea de a va alege coach-ul
potrivit pentru voi si obiectivele voastre si contracta un proces de dezvoltare individuala.

* Preturile sesiunilor de coaching vor fi agreate cu coach-ul ales

* O sesiune de coaching individual dureaza intre 30-60 minute si se poate desfasura la telefon, pe
Skype sau fata in fata. Sesiunile vor fi efectuate pe parcursul a maxim 3 luni.



Cind si unde?

Incepand cu a doua sdptamana a lunii martie, in fiecare marti
in intervalul 16.00 — 20.00 dupa cum urmeaza:

11 martie Perceptia emotiilor
18 martie Controlul emotiilor
25 martie Exprimarea emotiilor

La sediul HART Consulting din:
Str. Mr. Av. Stefan Sanatescu 53, Corp C2, Sector 1, Bucuresti

Inscrieri la Magda Blidarus magda.blidarus@hart.ro,
0733 678 920
Locurile sunt limitate la 15 persoane.

Data limita de inscriere: 4 martie 2014



Ce spun participantii

In meseria mea, de comunicator, o inteligenta emotional4 bine
dezvoltata si eficient utilizata face diferenta in compania pe
care o reprezinti, atat la nivelul relatiilor cu stakeholderii cat si
la nivel intern, in stabilirea unei comunicari si a unei culturi
organizationale functionale si motivante. Modulul de
inteligenta emotionala pe care I-am urmat cu minunatii
traineri ai HART Consulting m-a ajutat sa imi dezvolt abilitati
si tehnici pe care le-am putut aplica chiar de a doua zi! Am
fost uimitd sd observ o schimbare atat de pozitiva in
raporturile mele cu colegii si partenerii, dar cel mai important,
o schimbare in mine Insami si a modului in care ma raportez
la viata mea profesionald, dar si personala: constienta,
asertiva, empatica si directionata cdtre descoperirea unor
solutii constructive. Recomand aceste workshopuri, atat
pentru propria voastra dezvoltare personala cat si pentru
beneficiile pe care le poate oferi companiei in care lucrati.

Ana Stanca
Marketing & Events Coordinator



Ce spun participantii

Am reusit cu ajutorul coach-ului HART Consulting sa
,deschid”, rand pe rand, usi ce ferecau emotii carora nu le
faceam fata in trecut, dar cu care m-am ,, imprietenit” pe
parcursul atelierelor de EQ.

Ce mi-a mai placut este latura ludica a cursului. Prin exercitii
in grup am inteles cateva lucruri despre mine si am reusit sa
vad situatii aparent dificile dintr-o alta perspectiva.

Gloria Sauciuc (Stroescu),
Redactor-sef Cinemagia

Cele 6 ateliere pentru dezvoltarea inteligentei emotionale au
fost foarte eficiente in constientizarea si reglarea unor blocaje
in fluxul emotional, in contextul unui grup, prin coaching-ul si
teedback-ul primit atat de la facilitator cat si de la grup.

Corneliu Borzan
CEO Borralia Design



